
 

Не оставайся со своими трудностями наедине… 
Давай попробуем разобраться вместе! 

 

Молодежная 

линия, телефон доверия 
(психологической 

помощи)  

для детей и 

подростков в городе 

Новокузнецке 
«Ровесник - ровеснику» 

  

Телефоны для детей и 

подростков: (3843) 713-054, 

 8-800-2000-122 

Телефоны для взрослых: (3843) 

713−064, (3843) 713−063 

Время работы: круглосуточно 
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1 сентября 2010 года начал работу единый всероссийский телефон доверия для детей, подростков и их 

родителей.  Отныне любой ребенок, находящийся в сложной ситуации, может получить необходимую 

психологическую помощь, позвонив по бесплатному номеру: 

8-800-2000-122 
Телефон доверия создан в рамках Общенациональной информационной кампании по противодействию 

жестокому обращению с детьми, проводимой Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации совместно с Минздравсоцразвития России и субъектами Российской Федерации. 

Воспользоваться телефоном доверия могут россияне, проживающие во всех городах страны. В первую очередь, 

это дети, подвергающиеся насилию в семье и за ее пределами, родители, заинтересованные в воспитании детей 

без применения насилия, социально незащищенные дети и подростки, испытывающие чувства страха и 

одиночества, и нуждающиеся в психологической помощи. 

Звонок на номер 8-800-2000-122 является бесплатным и анонимным для всех россиян. Введение общего 

телефонного номера 8-800-2000-122 объединяет существующие службы психологической помощи во всех 

регионах России, позволит провести единую информационную кампанию для детей и взрослых, а главное 

поможет маленькому человечку вне зависимости от того, где он находится в данный момент, получить быструю 

психологическую помощь квалифицированных специалистов. 

Телефон доверия - это служба экстренной психологической помощи по телефону, в которой работают 

дипломированные психологи. Позвонив на Телефон доверия, каждый человек, без исключения, имеет 

возможность анонимно: 

 установить контакт с консультантом, которому может полностью довериться; 



 свободно выражать свои мысли и чувства, не подвергаясь оценке и давлению; 

 быть принятым, как личность; 

 получить эмоциональную поддержку. 

Консультанты Телефона доверия в разговоре не навязывают собственных мнений, не диктуют условий, а 

помогают абонентам мобилизовать собственные духовные, физические, интеллектуальные, творческие ресурсы 

для выхода из кризисного состояния. 

Телефон доверия работает круглосуточно, без перерывов и выходных. Анонимность и конфиденциальность – 

основные принципы работы Телефона доверия. Абоненты могут быть уверены, что никто, никогда и ни при 

каких обстоятельствах не узнает содержания беседы. 

Номер телефон доверия: 8-800-2000-122 (бесплатно, круглосуточно, анонимно). 

Позвони, тебе помогут! 


